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1、 目的：
為使預售案客戶辦理產權移轉作業順暢，爭取貸款取得時效，特制定本程序書。

2、 範圍：
本程序範圍為預售案客戶為辦理產權登記所提供之各項資料文件。
三、參考文件：
（1） 富邦建設品質手冊 ------------------QM101

（2） ISO 9001：Section  7.5.4

四、權責：

略
五、定義：
本程序所稱之「文件」，專指購買本公司產品客戶之戶籍資料及其他各種資料文件。

六、流程圖：
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七、作業內容：
 (一)
客戶可分自然人及法人二種，應收取之資料分別如下:
１、自然人:

(1) 戶口名簿影本或身分證影本。
(2) 印鑑證明正本。
(3) 如客戶為華僑，為僑委會或駐外單位或忠貞僑團核發之華僑身分印鑑證明。
(4) 其他必要文件。
２、法人

(１)
公司執照影本。
(２)
營利事業登記證影本。
(３)
公司負責人資格證明影本。
(４)
公司印鑑證明正本。
(５)
其他必要文件。
(二)
管制辦法：

１、客服部通知客戶辦理銀行對保時，載明客戶應備妥登記名義人之身分證明文件、印鑑證明、印鑑章等文件及份數，於指定時間及地點用印、繳交資料。

２、第一次對保後，產權經辦人員彙整「客戶欠繳資料明細表」及銀行貸款應確認事項等通知客服部，俟客服部向客戶追蹤催繳完成，始由產權經辦人通知代書辦理產權移轉作業。

八、附件:

（一）客戶欠繳資料明細表 ----------------------- QR124aA



































































